
お詫びと回収のご協力お願い 
 
クリーニング店様へ 

 

ブランド「ＪＡＹＲＯ（ジャイロ）」 ワンピースとチュニック 

絵表示の間違いがございましたのでお知らせ申し上げます。 

 

弊社ブランド「ＪＡＹＲＯ（ジャイロ）」のワンピース並びにチュニックの取扱い絵表示に誤りが判明しま

した。該当商品を取扱い絵表示どおりに石油系ドライクリーニングをいたしますと、黒色生地から白色生地に

色泣きし、黒い染みが発生いたします。 

クリーニング店の皆様にはご迷惑をおかけしまして、お詫びを申し上げますとともに、下記の回収等にご協

力賜りますよう重ねてお願い申し上げます。            株式会社ジュン ジャイロ事業部 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ワンピース             チュニック 

 

＜該当商品＞ 

品  番：ワンピース＝ＧＥＭ－１７６５ チュニック＝ＧＥＭ－１７６６ 

素  材：レーヨン６６％ ポリエステル２９％ ポリウレタン５％ 

     レース部分 ナイロン７０％ ポリウレタン３０％ 

販売枚数：全国（北海道～沖縄）の「ＪＡＹＲＯ（ジャイロ）」店舗で販売 

ワンピース１，００３枚  チュニック１，５１３枚 

販売価格：ワンピース９，９７５円、チュニック８，９２５円（いずれも税込み） 

＜クリーニング店様へのお願い＞ 

①消費者への情報伝達にご協力のほどお願いいたします 

 該当商品を持ち込まれたお客様（消費者）に対しまして、（株）ジュンが当該製品を回収していること、さ

らに、お客様から、直接下記までご連絡していただけるようにお伝え下さい。該当商品と交換で上記販売価

格をお客様にお返しいたします 

②クリーニングして事故が発生した場合は弊社が責任を持って対応いたします 

 万が一、ドライクリーニング処理をして不具合が生じた場合には、下記の連絡先までご連絡下さい。お客様

への対応並びに、クリーニング代金等も含め、責任をもって対処させていただきます。 

＜連絡先＞ 

株式会社ジュン ジュンカスタマーセンター ℡０１２０－２９８－１３３    

受付時間 １０：００～１９：００（日曜定休） 

 


